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Chères Entrepreneuses, chers Entrepreneurs, 

Le contrat de prestation de services est nécessaire pour établir des conditions 
mutuellement acceptables entre un prestataire et son client, assurer la protec-
tion et délimiter les responsabilités des deux parties. 

Ce modèle est destiné à un usage personnel exclusivement pour votre activi-
té. Tous les droits sur son contenu sont réservés, ce qui inclut son interdic-
tion de (re)vente ou d’utilisation à d’autres fins (notamment concurrentielles).  
La mention de l’auteur doit être indiquée à la fin du contrat.1 

Vous pouvez personnaliser ce modèle en remplissant les champs libres.2 Veuillez 
prendre soin de lire attentivement les explications fournies dans les notes de bas 
de page. Si vous avez des questions, n’hésitez pas à me contacter, je suis là pour 
vous fournir des éclaircissements supplémentaires. 

Je vous remercie pour votre confiance et vous souhaite un futur professionnel des 
plus prometteurs. 

Bien à vous, 
Tilane Bouvet EI | My Legal Design 
Juriste pour Entrepreneurs 

1) Le droit d’auteur est automatiquement protégé dès la création de ce modèle juridique, sans nécessiter de formalités particulières. 
2 Les champs libres sont indiqués en [gris]. 
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CONTRAT DE PRESTATION DE SERVICE

Ci-après le dénommé «le contrat»
Entre3

CI-APRÈS LE «PRESTATAIRE»10

  Nom de société4 : «Raison_sociale» «Forme_juri-
dique», «Raison_sociale»

   Nom commercial5 : «Nom_commercial»

     Siège social6 :«N_rue_avenue», «CP_Ville_Pays»

    Capital social7 : «Capital_social_»

    Numéro SIRET8 : «Date_de_création»

      TVA9 : «Numéro_TVA»,

Nom : Votre nom   Prénom : Votre nom

    Site internet : nom du site internet / réseaux

CI-APRÈS LE «CLIENT»11

  Nom de société4 : «Raison_sociale» «Forme_juri-
dique», «Raison_sociale»

   Nom commercial5 : «Nom_commercial»

     Siège social6 :«N_rue_avenue», «CP_Ville_Pays»

    Capital social7 : «Capital_social_»

    Numéro SIRET8 : «Date_de_création»

      TVA : «Numéro_TVA»,

Nom : Votre nom   Prénom : Votre nom

    Site internet : nom du site internet / réseaux

3) Vous pouvez trouver toutes les informations de la société/entreprise des parties ici : https://data.inpi.fr/  
4) Veuillez fournir le nom/la raison sociale ainsi que la forme juridique de votre société enregistrée, ou, dans le cas d’une Entreprise Individuelle (EI), votre prénom 
et nom, accompagnés de la mention ‘EI’ précédant ou suivant votre nom. 
5) Vous pouvez rajouter un nom (commercial = nom public). 
6) Adresse où votre entreprise/société est domiciliée. 
7) Si vous avez une société, veuillez indiquer son capital social et si elle enregistrée au Registre du Commerce et des Sociétés (RCS) ou au Répertoire des Métiers 
(RM) son numéro d’enregistrement. 
8) Système d’Identification du Répertoire des Entreprises est attribué par l’INSEE. SIRET = 14 chiffres. SIREN = 9 premiers chiffres ; NIC = 5 
derniers chiffres. 
9) En tant que micro-entreprise, les EI sont généralement exemptés de facturer la TVA grâce au régime de la « franchise en base de TVA ».  Si applicable, indiquer 
le numéro TVA intracommunautaire. Chercher son numéro de TVA avec le SIRET ou SIREN : https://www.l-expert comptable.com/calculateurs/trouver-le-nume-
ro-de-tva-intracommunautaire-partir-de-votre-numero-de-siren.html. 
10) Prestataire = L’entreprise qui offre la prestation de services. 
11) Client = La personne (professionnel ou particulier) qui achète le ou les services. 
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12) Les mots écrits en gras sont des termes récurrents et juridiquement important dans ce Contrat, il est ensuite recommandé de les rédiger avec une majuscule 
tout au long du Contrat. 
13) Veuillez détailler les services du Prestataire. Quel(s) service(s) peut-il offrir au Client ? 
14) Exemple : « Le Client se trouve dans une situation financière ou commerciale difficile et sollicite l’expertise du Prestataire pour l’aider à développer son activité, 
à consolider ses données financières ou à identifier des solutions pour améliorer son portefeuille d’investissements. » 
15) Exemples : « Prise de rendez-vous avec le Client pour discuter des actions possibles à mettre en oeuvre. Conseils personnalisés sur les finances du Client. Mise à 
disposition d’informations financières au Client. Fourniture de solutions et de conseils détaillés concernant la situation financière du Client, ainsi qu’un document 
résumant toutes les informations pertinentes. Création de x publications sur Instagram, LinkedIn ou autre réseau social. Fourniture d’un ebook sur tel sujet. Réa-
lisation de x vidéos pour la plateforme du Client. Mise en œuvre d’une stratégie de communication grâce à tels outils. Création d’un site internet avec une charte 
graphique. Création d’une identité visuelle. » 
16) Veuillez indiquer des nombres et des chiffres pour être précis. Par exemple, « création de 10 posts Instagram par mois, réalisation d’un audit sur la stratégie de 
communication lors d’un appel de 2 heures. Session / visio / Accompagnement de 3 fois 1 heure par mois ou tous les deux mois. » 
17) Veuillez détailler toutes les tâches et missions que le Prestataire devra effectuer. Il faut poser les limites de ce que le Prestataire peut/doit 
ou ne peux/doit pas faire.

Le Prestataire et le Client sont désignés individuel-
lement par une “Partie12” et collectivement par les 
“Parties.” 
Le Prestataire est l’entité qui offre des services au 
Client, tandis que le Client souhaite recevoir ses 
services. 
Dans le présent Contrat, tous les termes utilisés 
doivent être interprétés comme incluant tous les 
genres. Les références à « il », « elle », « son », « elle 
», « lui » ou à des pronoms similaires sont 
considérées comme interchangeables et se ré-
fèrent à toutes les Parties concernées. 
Le Prestataire possède les qualifications, l’expé-
rience et les capacités nécessaires pour fournir des 
services au Client. Le Prestataire est spécialisé dans 
cette activité / ce domaine. Veuillez fournir 
une brève description de l’activité du Prestataire.13 

01PRÉAMBULE
Le Client expliquer brièvement la situation du 
Client et le contexte sollicite l’expertise du Presta-
taire 
détailler la solution apportée au Client et ce que le 
Prestataire peut lui apporter14.

Les Parties conviennent de la Prestation suivante : 

1. Décrire ce que le Prestataire va offrir au client, lui 
fournir, le conseiller, ce qui lui est délégué, 
ce qu’il devra réaliser, etc.15. 

2. Ajouter des détails sur la Prestation16. 

3. Veuillez ajouter autant de services et de détails 
que nécessaire17. 
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18) Pour information : Règlement Général sur la Protection des Données (« RGPD »), Règlement de l’Union Européenne 2016/679) et la Loi française n°78-17 du 6 
janvier 1978 relative à l’information, aux fichiers et aux libertés (« Loi Informatique et Liberté »), telle que modifiée par la loi n°2018-493 du 20 juin 2018. 
19) Capacité juridique = le Client est une personne physique majeure (avoir plus de 18 ans ou une personne majeure agissant au nom d’une personne morale, 
comme une société). La personne doit avoir la capacité de prendre des décisions et d’assumer des obligations de manière autonome, sans être soumis à une déci-
sion de justice la restreignant (comme la tutelle, la curatelle ou la sauvegarde de justice). Pour les moins de 18 ans : le mineur émancipé ou le mineur capable de 
décider seul pour certaines décisions de la vie courante peut contracter (liste d’exemples). 
20)Exemples: « Le Client doit fournir ses coordonnées personnelles ou bancaires, l’accès à une adresse mail, à un réseau social, un document qui récapitule son 
activité, etc. » 
21) Exemples : « Le Client s’engage à respecter toutes les conditions énoncées dans le Contrat, y compris les lois et règlements applicables. » «  Le client s’engage 
à fournir un feedback, des informations ou un rapport / suivi des services fournis par le Prestataire, à la demande de ce dernier, afin d’en assurer la qualité et 
l’amélioration. » « Le Client s’engage à communiquer rapidement toute information nécessaire au Prestataire par email, par téléphone ou par tout autre moyen de 
communication convenu et énoncé dans le Contrat. »

02

03

CONTRAT DE PRESTATION DE SERVICE

LES PARTIES S’ENGAGE À :

• Mettre en œuvre des efforts raisonnables pour 
faciliter la collaboration entre les Parties et 
exécuter le Contrat. 

• S’informer mutuellement, collaborer de bonne foi 
et agir avec loyauté afin d’assurer le bon déroule-
ment de la collaboration. 

• Respecter la réputation, l’image de marque et les 
services de l’autre Partie. 

OBLIGATIONS DES PARTIES

OBLIGATIONS DU CLIENT

• Respecter les droits de propriété intellectuelle et 
industrielle de l’autre Partie (Clause IX - Propriété 
intellectuelle), ainsi que se conformer aux disposi-
tions du Règlement Général sur la Protection des 
Données à caractère personnel (RGPD)18 et aux lois 
françaises pertinentes relatives à la confidentialité 
(Clause X – RGPD). 

Les Parties conviennent de prendre toutes les me-
sures nécessaires pour assurer l’exécution de la 
Prestation, à l’exclusion des dispositions énoncées 
à la Clause XI – Force Majeure et Imprévision. 

LE CLIENT

Le Client, agissant en pleine capacité juridique19, accepte de recevoir les services du Prestataire et de s’impliquer dans 
la bonne exécution du Contrat. 
Le Client s’engage à coopérer avec le Prestataire et à lui fournir toute information, tout matériel ou tout accès néces-
saire à la bonne exécution du Contrat.En outre, toutes les informations nécessaires jugées utiles dans le cadre du 
Contrat doivent également être communiquées au Prestataire Ajouter des informations spécifiques20. 

Si applicable, veuillez ajouter des obligations supplémentaires du Client.21

Le Client s’engage à payer la contrepartie de la Prestation convenue au Prestataire dans les meilleurs délais et confor-
mément à la clause VI – Prix.  
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04OBLIGATIONS DU PRESTATAIRE

22) Les obligations sont de résultats et/ou de moyens. Obligations de résultat : elles exigent la réalisation d’un résultat spécifique, quelle que soit la manière dont 
il est obtenu. Obligations de moyens : elles mettent l’accent sur les efforts et la diligence déployés pour atteindre le résultat. Par exemple, engager un entrepreneur 
pour construire une maison ou réaliser une publication sur les réseaux sont des obligations de résultat (il faut finalement obtenir la maison construite ou que la 
publication soit bien publiée), tandis qu’engager un conseiller ou thérapeute pour vous aider est une obligation de moyens (il va tout faire pour vous aider et vous 
conseiller mais il n’y a pas de garantie de résultats). 
23) Le Prestataire doit donner et fournir aux Client toutes les informations qui lui seraient utiles : informations sur son entreprise/société, son fonctionnement, ses 
offres, etc. 
24) Clause nécessaire seulement dans le cas d’activités réglementées du Prestataire, par exemple, les agents immobilier, les VTC, doivent garantir qu’ils sont au-
torisés à exercer leur activité, afin de ne pas proposer des services «illégaux» / non conformes à la réglementation. Savoir si une activité est réglementée : activités 
sont soumises à des réglementations spécifiques. 

LE PRESTATAIRE

Le Prestataire s’engage à remplir ses obligations pour atteindre les résultats et/ou 
mettre tous les moyens en œuvre pour 22: 

• Fournir au Client des informations pertinentes, des détails sur ses services, les 
liens vers son site web/les réseaux sociaux, etc. ainsi que ses Conditions Géné-
rales de Vente (CGV), sa politique de confidentialité, etc. 23 

• Fournir au Client des updates / mises à jour régulières hebdomadaires, biheb-
domadaires, mensuelles, trimestrielles ou semestrielles concernant l’état et/ou 
l’avancement de l’exécution de la Prestation. 

• Fournir les documents justificatifs et les preuves de l’enregistrement de l’entre-
prise ou de la société au registre national des entreprises. 

• (Si applicable) Veiller au respect des exigences réglementaires pour les services 
ou les produits conformément à la législation nationale et européenne.24 

05INTERPRÉTATION
Le Prestataire agit en tant que Prestataire indépendant. Le présent Contrat ne doit pas être considéré 
comme un contrat de travail (tout lien de subordination est exclu), un contrat de sous-traitance ou 
une association entre le Prestataire et le Client. Le Prestataire est seul responsable des charges, taxes 
et impôts liés aux paiements reçus dans le cadre du Contrat. Le Client n’est pas responsable du 
paiement des charges, taxes et impôts du Prestataire.
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06PRIX

25) Veuillez écrire le prix en toutes lettres puis en chiffres : « deux cent cinquante euros (250,00 €). » 
26) Modifiez et/ou ajustez la devise. 
27) Veuillez indiquer le montant en Hors Taxes (HT) ou Toutes Taxes Comprises (TTC) si vous devez facturer la TVA. 
28) Veuillez indiquer le délai en toutes lettres puis en (chiffres). 
29) Jours ouvrés = jours où l’entreprise/la société est en activité (généralement du lundi au vendredi). Jours ouvrables = jours de travail légaux du lundi au samedi.

LE PAIEMENT SERA EFFECTUÉ COMME SUIT : 

1. Paiement intégral en une seule fois ou paiement en 2, 3 ou x fois de x € ou par mensualité de x €. 

2. Veuillez indiquer un moyen de paiement : sur le compte bancaire spécifié au nom du client, 
ou par l’intermédiaire d’un lien PayPal, ou par une autre méthode de paiement. 

Nom : Votre nom   Prénom : Votre nom

   Nom commercial : «Nom_commercial»

  Nom de société4 : «Raison_sociale» «Forme_juridique», «Raison_sociale»

IBAN : ....................................................

BIC / SWIFT : ..........................................

ou Lien Paypal ou Stripe ou autre : ..................................................... 

ou  Autre moyen de paiement : .........................................................

Le Client s’engage à payer en contrepartie de la Prestation montant avec la devise, x25 en euros (EUR, €)26, Hors Taxe (HT) ou 
Toutes Taxes Comprises (TTC).27. Le Prestataire émettra une facture pour la Prestation convenue et le Client est tenu de procé-
der au paiement dans les x28 jours ouvrés or jours ouvrables29 à compter de sa réception.

CONTRAT DE PRESTATION DE SERVICE
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07DURÉE ET RÉSILIATION

08INDEMNITÉ

Option 
1 

Pour une durée déterminée de x (x) semaines/mois/années30  à compter de la date de sa signature par 
les Parties. A l’issue de cette période, le Contrat sera automatiquement renouvelé si ce renouvellement 
est autorisé par la loi applicable ou si les Parties expriment leur accord pour le proroger ou en poursuivre 
l’exécution, conformément à la reconduction tacite. 31  
 
Chaque Partie peut mettre fin unilatéralement au Contrat avant chaque renouvellement, moyennant un 
préavis écrit32 de x (x) jours/semaines/mois ouvrables adressé à l’autre Partie33.

Option 
2

Pour une durée indéterminée à compter de la date de sa signature par les Parties.  
Chaque Partie peut résilier unilatéralement le Contrat à tout moment, moyennant un préavis écrit de x 
(x) jours ouvrés/semaines/mois adressé à l’autre Partie. 

LE CONTRAT EST CONCLU POUR UNE DURÉE DE (2 OPTIONS) :

La résiliation anticipée peut intervenir en cas de non-respect des conditions du Contrat, d’ouverture d’une procédure collec-
tive34 ou de violation d’une obligation, à condition qu’il ou elle n’ait pas été remédiée dans les trente (30) jours suivant une 
notification préalable écrite.35

Chaque Partie est responsable de tout manquement à ses propres obligations ainsi que de toute réclamation émanant de tiers. 
Les Conditions Générales de Vente (CGV) du Prestataire sont applicables.36 

Le Prestataire convient d’indemniser le Client, conformément à ses CGV, pour toute perte subie lors de la mise en œuvre du 
Contrat en raison d’une violation concrète des obligations qui lui incombent.

30) Les Parties doivent collaborer jusqu’à la fin de cette période, sauf exception : résiliation anticipée (clause ci-après). 
31) Reconduction tacite = clause de renouvellement automatique. Elle s’applique si la loi le permet et si les Parties conviennent de poursuivre l’Agreement ou conti-
nuent de l’exécuter, c’est-à-dire si aucune des Partie n’a souhaité le résilier. 
32) Respectez le délai de préavis. Ensuite, chaque Partie peut par une lettre ou email faire savoir à l’autre Partie qu’elle souhaite arrêter le Contrat. 
33) Exemple : 1, 2 ou 3 mois de préavis pour un contrat d’un an ; 1 mois pour un contrat de 6 mois ; 1 semaine pour un contrat d’un mois. L’Agreement s’arrête à la 
fin de la période déterminée. 
34) Cela fait référence à l’ouverture d’une procédure judiciaire en cas de difficultés financières d’une entreprise ou du cas d’insolvabilité d’une personne physique. 
35) Le Client ou vous estimez qu’il ou que vous n’avez pas respecter une des conditions ou une obligation du Contrat. Le Client ou vous, devez notifier cela par écrit 
à l’autre Partie. Si pendant 30 jours il n’y a pas de réaction ou de tentative de correction, rectification de la situation ou d’exécution de l’obligation en question, 
chaque Partie peut arrêter le Contrat immédiatement. 
36) Veuillez avoir des Conditions Générales de Vente (CGV) à jour.
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09

10

11

PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE

RGPD

FORCE MAJEURE ET IMPRÉVISION

Sans préjudice de toute disposition du Contrat, le Client est tenu de ne pas porter atteinte aux droits de propriété intellectuelle 
ou industrielle du Prestataire. Le Client doit respecter les droits d’auteur du Prestataire et ne pas utiliser ainsi que reproduire 
sa marque commerciale ou ses œuvres protégés, sauf si cela est explicitement autorisé par le Prestataire, en particulier lorsque 
ses droits ont été transférés au Client par l’intermédiaire d’un contrat de cession de droits.37

Les données à caractère personnel du Client sont protégées 
et ne sont pas transférées conformément à la politique de 
confidentialité du Prestataire. 

Le Client dispose de divers droits conformément au Règle-
ment Général sur la Protection des Données (RGPD), notam-
ment le droit d’accès, à l’information, de rectification, d’ef-
facement, d’opposition, à portabilité des données et le droit 
de déposer une plainte auprès d’une autorité de contrôle. 
Le Client peut adresser sa plainte à l’autorité de contrôle de 
l’État membre de l’UE dans lequel il réside, travaille ou dans 
lequel la violation présumée a eu lieu.  

Les Parties sont tenues de remplir leurs obligations contractuelles l’une envers l’autre de manière inconditionnelle, sauf en cas 
de force majeure dûment prouvée. La force majeure39 se caractérise par un événement imprévisible, irrésistible et extérieur aux 
parties, et l’imprévision peut également être acceptée comme une situation de rigueur en cas de changement de circonstances 
dont l’une des Parties n’avait pas assumé le risque lors de la conclusion du Contrat. 

37) Cette clause n’est pas obligatoire. La clause de propriété intellectuelle est nécessaire si les Parties veulent définir et protéger des droits (droit d’auteur, droit à 
l’image, toute création et œuvre de l’esprit, etc.) La clause garantit l’utilisation, l’exploitation des droits de propriété intellectuelle ou industrielle. 
38) Facultatif, lien à ajouter (si souhaité) : https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_fr 
39) La clause de force majeure dispense une Partie de respecter ses obligations, s’il y a des circonstances imprévues et indépendantes de sa volonté (circonstances 
qui ne sont pas dues à ses propres actes, mais des raisons externes). Il peut s’agir de catastrophes naturelles, de guerres ou de mesures gouvernementales. Il faut 
que les circonstances rendent l’exécution du contrat impossible.

• Autorité de contrôle française : Commission Nationale de 
l’Informatique et des Libertés (CNIL), 3 Place de Fontenoy, 
TSA 80715 - 75334 Paris, Cedex 07 (www.cnil.fr/en/). 

• Contacts des autorités de contrôle dans les autres États 
membres de l’UE: European Data Protection Board.38 

Le Client peut exercer ses droits en contactant le Prestataire 
par email.
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Cession
Le Client n’a pas le droit de céder ses droits et obligations énoncés dans Contrat, tandis que le Pres-
tataire peut le faire avec l’accord écrit préalable du Client, à condition que les droits et obligations 
soient transférés à un autre Prestataire digne de confiance. 

Intégralité
Le Contrat, y compris les annexes et les modifications futures, constitue l’intégralité du 
Contrat et remplace, qu’il soit écrit ou verbal, tous les accords antérieurs, formels et informels, 
conclus entre les Parties. 

Validité

 
Le présent Contrat puis les CGV et la politique de confidentialité du Prestataire s’appliquent, sauf 
indication contraire ou en cas de conflit de lois.

L’invalidité d’une ou de plusieurs dispositions du Contrat n’affecte pas la validité des autres dispo-
sitions, qui restent pleinement en vigueur. Les dispositions invalides sont remplacées par d’autres 
dispositions similaires ou équivalentes.

Modifications Toute modification du Contrat ou de la présente clause prend effet après avoir été 
consignée par écrit et signée par les Parties. 

13

12

DISPOSITIONS FINALES

DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION

Les Parties signent dûment le Contrat en apposant leur signature, qui peut être électronique ou manuscrite, sur deux (2) exem-
plaires, chacun d’entre eux étant considéré comme un original. Le Contrat prend effet à la date de signature par la dernière 
Partie.

40) Pour les Contrats avec des Clients étranger, la loi applicable peut changer (si le Client le souhaite). Néanmoins, il est fortement recommandé de maintenir ce 
droit français applicable pour plus de protection de votre entreprise (notamment si elle enregistrée / immatriculée en France). 
41) Pour vulgariser : la résolution amiable des litiges est obligatoire dans certains cas ou pour des disputes de montant faibles. 
42) Cela signifie : Si une (« demandeur ») des Parties a un désaccord avec l’autre Partie (« défendeur ») et qu’elle veut « porter plainte » (agir en justice) contre 
l’autre (« défendeur »), elle doit s’adresser/aller au tribunal où l’entreprise/société de l’autre Partie (« défendeur ») est située. 

Le Contrat est soumis au droit français.40 Les Parties conviennent de résoudre tout litige à l’amiable avant d’engager toute 
action en justice. 41 En cas de litige, les Parties se soumettent à la compétence du tribunal compétent correspondant à l’adresse 
du domicile du défendeur. 42
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14SIGNATURES

43) La mention « Modèle My Legal Design » doit être conservée pour des raisons de droits d’auteurs. Le bas de page avec le logo et les informations suivantes 
peuvent être supprimés « Contrat de Prestation de Services | My Legal Design | EI Tilane Bouvet | SIRET : 978 264 380 00012.»

CI-APRÈS LE «PRESTATAIRE»

  Nom de société4 : «Raison_sociale» «Forme_juri-
dique», «Raison_sociale»

   Nom commercial5 : «Nom_commercial»

Nom : Votre nom   Prénom : Votre nom

Signature :   ......................................

Date et lieux :   ......................................

CI-APRÈS LE «CLIENT»

  Nom de société4 : «Raison_sociale» «Forme_juri-
dique», «Raison_sociale»

   Nom commercial5 : «Nom_commercial»

Nom : Votre nom   Prénom : Votre nom

Signature :   ......................................

Date et lieux :   ......................................

Modèle My Legal Design43


